
UBND TỈNH THỪA THIÊN HUẾ
SỞ TƯ PHÁP

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

Số: 3036/STP-VP
V/v trả lời phản ảnh kiến nghị

Thừa Thiên Huế, ngày  26  tháng 11  năm 2024

                 

                                   Kính gửi: Bà Bạch Nguyễn Thị Tường Vi 
 Trú tại: Thôn Lại Ân, xã Phú Mậu, thành phố Huế, tỉnh Thừa Thiên Huế

Ngày 18/11/2024, Sở Tư pháp nhận được phản ánh kiến nghị của bà Bạch 
Nguyễn Thị Tường Vi, hiện trú tại: Thôn Lại Ân, xã Phú Mậu, thành phố Huế, 
tỉnh Thừa Thiên Huế về việc muốn nhận lại lệ phí đã nộp cho hồ sơ bị trả lại do 
không hợp lệ.

Sở Tư pháp xin trả lời như sau:
Ngày 07/11/2024, bà Bạch Nguyễn Thị Tường Vi đã nộp hồ sơ yêu cầu 

cấp phiếu lý lịch tư pháp thông qua Cổng Dịch vụ công quốc gia với mã số hồ 
sơ: 000.00.15.H57-240711-0075 và đã nộp lệ phí 200.000 đồng. Tuy nhiên hồ 
sơ đã bị hủy do thành phần hồ sơ không hợp lệ.

Ngày 20/11/2024, bà Bạch Nguyễn Thị Tường Vi đã nộp hồ sơ yêu cầu 
cấp phiếu lý lịch tư pháp thông qua Cổng Dịch vụ công quốc gia với mã số hồ 
sơ: 000.00.15.H57-240720-0269, có đăng ký nhận kết quả qua đường bưu điện. 
Lệ phí đã nộp cho hồ sơ 000.00.15.H57-240711-0075 đã được ghi nhận và 
chuyển sang hồ sơ 000.00.15.H57-240720-0269. Hồ sơ mã 000.00.15.H57-
240720-0269 hợp lệ đã được tiếp nhận và xử lý, hiện tại đã có kết quả cấp ngày 
26/11/2024. Kết quả sẽ được đơn vị bưu chính công ích gửi về địa chỉ mà bà đã 
đăng ký nhận kết quả.

Sở Tư pháp trân trọng cám ơn ý kiến phản ánh của bà Bạch Nguyễn Thị 
Tường Vi. 

 
 Nơi nhận:
- Như trên;
- Lãnh đạo Sở;
- Lưu: VT, VP.

  GIÁM ĐỐC
 

Nguyễn Văn Hưng                 
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